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.-...::..'. .+. las redes soclales virtuales (RSV) han traido consigo cambios al Los gioc_:ente_s senalan que usan las redes sociales virtuales en su quehacer
Seots . campo de la educacién, por su aporte a la creacién de una inteligencia colectiva, la academico, investigativo y administrativo, lo que va en consonancia con los roles
s 0:0 0 - ampliacion de las fronteras del proceso ensefianza-aprendizaje y en la comunicacion as(;gnados_ plor la 't”St:t“C'O”' Eln lo act:ade:cmc_?t, los p(j\_rtlcnp_antes IconS|deraron que las
*«.+. - docente-estudiante. Es evidente que estas redes sociales proporcionan herramientas redes soclales viriuales complementan, TaSgeely dinamizalT EgeiiiaR0 ensenanza
X P para el desarrollo de actividades colaborativas en la ensefianza, facilitando la aprendizaje, al brindar espacios donde el usuario puede investigar, revisar y

interaccion con los estudiantes para resolver problemas (1). profundizar en los temas.

En cuanto al uso de las RSV en el campo investigativo, los docentes sefalaron que,
ademas de visibilizar el conocimiento y darle proyeccion a los temas, estas redes
sirven para obtener reconocimiento tanto entre pares como socialmente. En cuanto al
aspecto administrativo, ellos las encuentran eficientes a la hora de poner en
circulacion informacion, la toma de decisiones en los cursos, con los compafneros de
trabajo y con la universidad.

El uso de las RSV es valorado por los estudiantes como un recurso adicional o
alternativo de ensenanza y que favorece una mayor interaccion personal, mediante
microblogs o twitter, y una mas significativa participacion de la comunidad educativa
con miras al desarrollo de una conversacion academica continua (2). Por lo anterior,
se plantea la importancia que resulta para los docentes saber aprovechar el caudal
de informacidon y comunicacidon que proveen las tecnologias y conocer las
posibilidades que éstas brindan en el ambito educativo, fin para el cual nos dimos a
a tarea de comprender coOmo usan docentes del programa de medicina de la UPB

as redes sociales virtuales en su actividad académica.

Las reflexiones acerca del uso de RSV por los docentes de medicina de la UPB
participantes en este estudio giraron en torno a la cantidad de informacidon gue en
estas redes se mueve; la adiccion que puedan generar tanto al trabajo como a las
mismas redes al considerar estas plataformas no un medio sino un fin en si mismas.

Materiales y métodos: Los conceptos que se desarrollan en la investigacion Las condiciones inéditas generadas por la COVID-19 incremento el uso de las
cualitativa con enfoque etnometodoldgico expresan los sentidos construidos por los tecnologias digitales, especialmente con su aplicacion en las RSV, por las
individuos en su experiencia cotidiana, al comunicar, tomar decisiones y razonar condiciones de agilidad, inmediatez y flexibilidad, que resultaron propicias para
(Urbano, 2007). Se aplicé entrevista semiestructurada a 10 profesores mantener y dar continuidad a las actividades académicas y administrativas.
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ACADEHICU Figura 2. Ejemplos de como los docentes utilizan las RSV para un uso académico y un uso investigativo, utilizando
Facebook y Twitter respectivamente.
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i a YOUTUBE Conclusiones: Para los docentes del programa de medicina de la UPB, las redes
a FACEBOOK sociales virtuales (RSV) son plataformas digitales que median la relacion de las

personas de forma individual, grupal o institucional, creando un espacio de encuentro
virtual en donde se busca y se comparte informacion, que favorecen las
Interacciones sociales a partir de intereses comunes.
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\ Las RSV tienen multiples usos, asi que definir el rol que se va a utilizar en estas es
una tarea inaplazable al momento de considerar su uso, dado que no se deben

ADMINISTRATIVO INVESTIGATIVO mezclar los fines personales con los académicos—profesionales.

T

“‘““c" s Las RSV sirven de apoyo para las actividades académicas, pero en ningn momento

J reemplazaran ni la interaccion presencial docente-estudiante ni las practicas de
Figura 1. Cuadro explicativo del fenémeno estudiado laboratorio ni las practicas clinicas, actividades gque no son susceptibles de virtualizar,
como tampoco la interaccidon con el paciente y su familia.

Los docentes definieron las RSV como plataformas tecnologicas (programas,

herramientas), de las que se apropian personas de forma individual, grupal o Superar el traumatismo generado por la contingencia por el COVID-19 exigio a los
Institucional y configuran un espacio digital con multiples vias y les permiten docentes de las instituciones de educacion superior asumir el reto que se les venia
Interactuar, compartir y formar comunidades. El estudio identific6 que las redes planteando para que en el proceso educativo Involucraran las plataformas
sociales gue utilizan los docentes de medicina de la UPB en sus actividades, listadas tecnoldgicas, dando con ello al traste del limitado aprovechamiento didactico que se

de mayor a menor uso, son: WhatsApp, Facebook, ResearchGate, YouTube, venia haciendo de estas y percatandose por experiencia propia acerca de las
Instagram, Twitter, LinkedIn, Microsoft Teams y Telegram. bondades y dificultades que ofrece su uso en el quehacer docente, y asi,
~eferencias seguramente, los docentes incorporaran las bondades en su cotidianidad. |
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