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INTRODUCCIÓN 

Relación docencia – servicio: vínculo funcional que se

establece entre instituciones educativas y otras

organizaciones, busca formar talento humano en

salud.

Se sustenta en un proceso de planificación académica,

administrativa e investigativa de largo plazo,

concertado entre las partes de la relación docencia–

servicio ( Dec. 2376 de 2010 ).
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Situaciones identificadas en la relación docencia-
servicio:
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INTRODUCCIÓN 

Elementos de los modelos de salud que están 
relacionados con las coberturas.

La financiación y la provisión de servicios que 
implica responder por un equilibrio económico.

Diferentes procesos de ajuste administrativo.



Situaciones identificadas en la relación docencia-
servicio:
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INTRODUCCIÓN 

Nuevas formas de contratación de los 
profesionales.

La regulación y la especialización de las 
instituciones.

Liquidación de hospitales públicos. 
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OBJETIVO

Analizar las características de la relación 
docencia servicio en programas de pregrado 

en salud en Instituciones de Educación 
Superior en Colombia



MATERIALES Y MÉTODOS

Tipo de estudio

• Evaluativo 

Población

• IES* registradas en 
la base de datos del 
SNIES

Técnicas e 
instrumentos

• Encuesta 
electrónica

Criterios de 
inclusión

• IES con programas 
de salud en 
pregrado y 
convenios suscritos

Sistematización 
de la 
información

• Software SPSS 22.0 
licencia UC

Consideraciones 
éticas

• Declaración de 
Helsinki/2013. 
Resolución 
8430_1993. 
Consentimiento inf
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*IES: a) Instituciones Técnicas Profesionales. b) Instituciones Universitarias o 
Escuelas Tecnológicas. c) Universidades (Ley 30_1992, Art 16).



RESULTADOS

Tipo de IES
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Institución* Frecuencia Porcentaje

Privada 22 62,9

Pública 13 37,1

Total 35 100,0

Acreditación 
institucional de 

alta calidad

Acreditación Frecuencia Porcentaje

Si 12 34,3

No 23 65,7

Total 35 100,0

*IES:103, SNIES - MEN. 



RESULTADOS

Nivel de 
formación de los 

programas 
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Tipo de 
programa

Si No

# % # %

Profesional  35 100 0 0

Técnica 4 11,4 31 88,6

Tecnológica 12 34,3 23 65,7

Convenios 
docencia-servicio

Convenios Frecuencia Porcentaje

Si 34 97,1

No 1 2,9

Total 35 100,0



RESULTADOS

Oficina de 
Relación 

Docencia Servicio

Docencia Servicio en Programas de pregrado en Salud en Instituciones de Educación Superior en Colombia 

Sistema de 
información para 

registro y 
seguimiento de la 

relación docencia –
servicio

Oficina RDS Frecuencia Porcentaje

Si 15 42,9

No 20 57,1

Total 35 100,0

Sistema de 
Información

Frecuencia Porcentaje

Si 17 48,6

No 18 51,4

Total 35 100,0



RESULTADOS
IPS propias para el 

desarrollo de las 
prácticas formativas
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Instituciones 
certificadas como 

escenarios de práctica 
por el MEN

IPS 
propia

Frecuencia Porcentaje

Si 7 20,0

No 28 80,0

Total 35 100,0

Certificación 
de IPS

Frecuencia Porcentaje

Algunas 13 37,1

Si 21 60,0

No 1 2,9

Total 35 100,0



RESULTADOS

FORMAS DE COMPENSACIÓN O DE CONTRAPRESTACIÓN
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Formas de compensación o de contraprestación # IES

Educación continuada 31

Cupos de posgrado 15

Pago en dinero 12

Pago proporcional a las horas de práctica por 
estudiante matriculado por actividad académica

11

Capacitación del recurso humano 31

Dotación tecnológica 18

Insumos y materiales para laboratorio 12

Adecuación locativa 7
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RESULTADOS

11 IES tienen 
cuantificado el costo de 

la relación docencia 
servicio para programas 

de pregrado 

Valor mínimo anual:  
$8.400.000

Valor máximo anual: 
$2.398.539.070. 
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RESULTADOS

• Aumenta el número
de consultas.

• Mejora la
credibilidad con
la presencia de
la academia.

• La presencia de
los estudiantes en
las IPS mejora la
atención,
educación y
orientación al
paciente y a la
familia.

• No se han
aumentado las
infecciones
intrahospitalaria
s en los
escenarios de
práctica.

74,3% 85,7% 

57,1%80%

PERCEPCIONES DE LA RELACIÓN DOCENCIA SERVICIO 



CONCLUSIONES
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✓ Tanto las IES públicas como las privadas tienen suscritos convenios

para el desarrollo de las prácticas formativas.

✓ Un bajo porcentaje cuentan con IPS propias.

✓ En los convenios las IES deben comprometer diferentes formas de

compensación y/o contraprestación.



✓ La presencia de estudiantes de pregrado en los escenarios de

práctica mejora la credibilidad en la academia, aumenta el

número de consultas, mejora la atención, educación y la

orientación al paciente.

✓ La relación docencia servicio es fundamental para el logro de los

objetivos de formación tendientes a que los estudiantes

desarrollen y fortalezcan su capacidad para participar en la

atención en salud centrada en el paciente y la comunidad.

CONCLUSIONES
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Universidad de Caldas 

Facultad de Ciencias para la Salud 

Construcción de Hospital Universitario 
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Muchas gracias !


