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Favorecer el desarrollo integral del residente con la ensefianza de herramientas y el
acompafiamiento para la autogestién de su bienestar, la busqueda de ambientes
emocionalmente saludables, con el propdsito de impactar en sus dimensiones
fisica, emocional, financiera, social, espiritual, ocupacional, intelectual y ambiental.

La formaciéon médica se ha caracterizado por sus altos niveles de exigencia
académica, lo que genera en los universitarios un estrés significativo. El estudiante
de medicina tiene mayor probabilidad de padecer morbilidades psicolégicas
comparado con la poblacién general, ya que su desempefio académico se ve
afectado por: constante presién académica, mayor responsabilidad, falta de tiempo
para actividades de esparcimiento, entre otros. El inadecuado manejo de estos
estresores lleva a consecuencias como: agotamiento emocional, aislamiento social,
bajo desempefio académico, desercién, trastorno mentales y abuso de sustancias
psicoactivas.

Es por esto que se considera importante la creacién de un espacio para los
residentes la facultad de Medicina de la Universidad CES enfocado en promover
hébitos de salud mental, de ensefianza de herramientas para el desarrollo de
habilidades sociales, emocionales y comunicativas que promuevan una respuesta
favorable al enfrentarse a estresores académicos a lo largo de su formacién
académica, previniendo de este modo, desenlaces inesperados derivados de las
consecuencias del estrés crénico.

En reconocimiento de este contexto, la Universidad CES crea el programa
“Residentes con bienestar” a partir de la articulacién de la Divisiéon de Posgrados
Clinicos y el Area de Bienestar Institucional.

En la literatura se reportan diversos estudios que dan cuenta de dificultades
relacionadas con el bienestar de los residentes de programas de medicina y de la
baja oferta de recursos y programas orientados a mejorar su bienestar; en la
misma via es conocida la relacién que los problemas de bienestar tienen en el
desempefio clinico y relacional de los residentes (1). No obstante, son pocos los
reportes en la literatura sobre programas de apoyo al bienestar. Una revisién
sistematica identificé que el 82% de los estudiantes universitarios que participan en
programas institucionales de bienestar universitario reportan efectos positivos.
Estos resultados también se observaron en los estudios especificos sobre
residentes médicos (2). No obstante, dada las particularidades y demandas de la
residencia médica, esta poblacién requiere programas disefios a la medida de sus
necesidades. Son pocos los estudios que han reportado intervenciones disefiadas a
la medida de las necesidades del residente. Se encuentran programas orientados a
la mentoria (3), la resiliencia (4), y el bienestar (5). No obstante, la evidencia es
escasa, particularmente en paises de América latina.
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Modelos de salud y educacién médica

Se plantearon 2 encuentros de intervencién al afio donde se ensefian herramientas de
autocuidado, autoeficacia, promoviendo un ambiente emocionalmente saludable que
permita el desarrollo integral del residente, centrdndose en su calidad humana y
orientacién al otro mediante las siguientes acciones:

Identificar y Realizar talleres Realizar talleres de Realizar Aplicar este
realizar donde se den las técnicas de estudio encuentros de conocimiento
segwmlelrto de herramientas que que favorezca el apoyo grupales ylos
~ aquelios | faciliten el manejo aprendizaje de los donde se resultados en
residentes C;” alto de situaciones residentes promueva la proyectos de
"'eSgl‘I) e dificiles. buscando mejorar expresion y investigacion.
desarrollar una su desempefio validacién
enfermedad académico emocional del
mental. grupo de
residentes.

Los talleres cuentan con 3 a 4 horas de duracién acompafiados siempre por Psicologia y
profesionales en el 4drea de bienestar en el que se quiere impactar, estos disefian de
manera propositiva cada competencia, identificando las dificultades individuales de cada
programa académico. Algunos temas tratados desde el 2019: Entrenamiento en regulacion
emocional, entrenamiento en manejo de la ansiedad, técnicas de estudio, entrenamiento
en comunicacién asertiva, primeros auxilios psicolégicos, entrenamiento de resolucién de
problemas, como abordar las malas noticias en un paciente y sus familiares.

Figura 1. Actividades
Residentes con Bienestar

Figura 2. Logo Residentes
con Bienestar

La Universidad CES implementa el programa “Residentes con Bienestar” porque considera
importante para la educacién de los especialistas medico quirdrgicos, competencias
profesionales que promuevan la salud mental, enriquecer los planes de estudio con
herramientas para el desarrollo de habilidades sociales, emocionales y comunicativas que
no solo impacten en la prevencién del agotamiento emocional, aislamiento social, bajo
desempefio académico, desercion, trastorno mentales y abuso de sustancias psicoactivas,
sino en laatencién de los pacientes, el relacionamiento interdisciplinario, los ambientes de
trabajo y la salud mental colectiva de las comunidades donde se desenvuelvan.
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